Anmodning om nullstilling av Parental Controls

Dersom du har aktivert Parental Controls til Wii, Nintendo DSi, Nintendo DSi XL eller Nintendo 3DS, men har glemt både pin-koden og svaret på det hemmelige spørsmålet, så må du skrive ut dette skjemaet, fylle inn informasjonen, signere det og sende det til Bergsala som et scannet dokument via e-post til support@nintendo.no eller via vanlig post til Bergsala AS Support, Inkognitogaten 33A, 0256 Oslo. Vi kan dessverre ikke godta digitalt signerte dokumenter.

Fornavn:
_____________________________

Etternavn:
_____________________________

Fødselsdato:
_____________________________

E-post:
_____________________________

Adresse*:
__________________________________________________________

* Adresse er bare nødvendig dersom du ikke har tilgang til e-post og må få svaret sendt via vanlig post.

Jeg har aktivert Parental Controls, men kan ikke huske pin-koden. Jeg erklærer herved at jeg er over 18 år gammel. Vennligst send meg en "master key" som lar meg nullstille Parental Controls.

Konsoll*:
_____________________________

* Vi må vite hvilken konsoll det gjelder da "master key" vil være forskjellig fra konsoll til konsoll (navn, ikke serienummer).

Enquiry Number*:
_____________________________

* Enquiry Number er en åttesifret kode som konsollen oppgir.

Jeg har forsikret meg om at konsollen er stilt inn på riktig dato:
 FORMCHECKBOX 

Vær oppmerksom på at en master key kun er gyldig for den datoen den er generert. Venter du til dagen etter vil ikke koden fungere og vi må generere en ny kode til deg. Pass derfor på at du sjekker e-posten din daglig etter å ha sendt skjemaet til oss for unngå dette.

Signatur: 
……………………………….................................

